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Verkoopsvoorwaarden 

 

• Orders met een waarde van minder dan 40,00€ (z/btw) kunnen niet worden uitgevoerd, daar de kosten in 

verhouding te hoog liggen. 

• Tot een waarde van 125,00€ (z/btw) zal de factuur worden belast met een vaste bijdrage van 10,00€ (z/btw); 

deze verzending wordt gedaan tegen rembours.              

• Facturen beneden 40,00€ (z/btw) worden belast met 3,5€ administratiekosten. 

• Vanaf 125,00€ (z/btw) wordt de verzending gedaan franco aan huis en zonder kosten. 

• Leveringen van collecties aan leerlingen worden belast met een vaste bijdrage van 12,50€ (z/btw) , de 

verzending gebeurt steeds tegen rembours. 

• Orders welke in hoofdzaak omvangrijk of grote artikelen omvatten, zoals kilo's watten, rollen towels e.d.  

zullen eveneens worden belast met een vast recht van 10,00€ (z/btw). Orders welke enkel deze artikelen 

omvatten worden automatisch belast met het totaal bedrag van de kosten ! 

• Alle verzendingen reizen op risico en verantwoordelijkheid van de bestemmeling, deze moet bij aankomst 

ieder pakket behoorlijk nakijken. 

• Prijsopgaven, tarieven en beschrijvingen zijn vrijblijvend en kunnen zonder meer veranderd of aangepast 

worden (max.20%). 

• Goederen geleverd en gefactureerd, kunnen niet worden ingeruild of teruggegeven. Klachten moeten binnen 

de acht dagen worden ingediend. 

• Bestellingen aan nieuwe klanten gebeuren tegen rembours of  kontante betaling. 

• Aankopen gedaan in ons magazijn zijn steeds contant te betalen. 

• Kortingen toegestaan op bepaalde artikelen, kunnen niet worden samengevoegd met andere speciale 

kortingen. 

• Beroepsuitrustingen en installaties worden over heel België gratis aan huis geleverd, zonder transport- of 

verzendingskosten. Indien echter beroep dient gedaan te worden op een verhuisfirma zijn de kosten hiervan 

ten laste van de klant. Alle leveringen gebeuren tegen kontante betaling! 

• In algemene regel staan wij een waarborg toe van 1 jaar op alle apparatuur tegen alle montage-en/of 

constructiefouten en/of defecten. 

• Behoudens uitzonderlijke overeenkomst, zijn onze facturen netto betaalbaar binnen 15 dagen datum factuur. 

• Klanten welke regelmatig laattijdig betalen, houden wij ons het recht voor de bestellingen uitsluitend tegen 

rembours te verzenden ! 

• Enkel de rechtbanken van Antwerpen zijn bevoegd voor geschillen. 

 

Conditions de ventes 

 

• Les commandes d'une valeur inférieure à 40,00€ (s/tva) ne pourront pas être exécutées, les frais étant 

proportionnellement trop élevés. 

• Jusqu'à 125,00€ (s/tva), la commande sera grevée d'une quote-part/participation dans les frais 10,00€ ( 

s/tva).Ces envois seront toujours faits contre remboursement. 

• Factures de moins de 40,00€ (s/tva) seront grevées de frais d'administration de 3,5€ (s/tva). 

• A partir de 125,00€ (s/tva) l'expédition est faite sans frais. 

• Les expéditions de collection faites aux élèves d'une école seront grevées d'une quote-part de 12,50€ (s/tva); 

l'envoi se fait toujours contre remboursement. 

• Les commandes comprenant principalement des articles volumineux ou lourds (ouate, rouleaux de towels, 

ect.) seront grevées également d'une quote-part dans les frais de 10,00€ (s/tva).Les commandes comprenant 

uniquement l'un ou plusieurs articles seront grevées du montant intégral des frais d'expédition. 

• Toutes les expéditions voyagent aux risques et périls du destinataire, celui-ci doit bien vérifier chaque colis 

dès réception. 

• Tous les tarifs, cotisations et descriptions sont donnés sans engagements et pourront être modifiés ou adaptés 

sans avis préalable (max 20%). 

• Marchandises fournies et facturées ne seront ni échangées ou reprises. Toutes réclamations doivent être 

introduites endéans les 8 jours. 

• Toutes les premières commandes de nouveaux clients seront toujours fournies contre remboursement ou 

paiement comptant! 

• Les différentes remises accordées sur certains articles ne peuvent en aucun cas être cumulées avec une 

remise spéciale. 
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• Matériels et installations sont fournis dans toute la Belgique sans frais de transport et/ou d'emballage. Le 

client prendra néanmoins en charge tous frais supplémentaires provoqués par intervention d'une firme de 

déménagement. Toute livraison est effectuée contre paiement comptant ! 

• En règle générale ,nous accordons une garantie d'un an contre tous vices et/ou défauts de montage et/ou de 

construction sur tous les appareils, mobiliers et fauteuils. 

• Sauf accord exceptionnel, nos factures sont payables net au comptant, endéans les 15 jours suivant la date de 

facturation. 

• Les clients présentant régulièrement des retards de paiements, nous nous réservons le droit d'exécuter les 

commandes uniquement contre remboursement! 

• Seuls les tribunaux d'Anvers sont compétents en cas de différends 
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